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Svaka institucija je Zivuéi sustav

Komentar C. Otto Scharmera

Tijekom osamdesetih godina proglog stoljeca Arie de Geus je iznio
prijedlog po kojem bi se o procesu planiranja i donosenja odluka
trebalo razmigljati kao o procesu uéenja. Devedesetih godina je
dodatno osnazio svoje ideje stavom po kojem je svaka institucija u
stvari zivudi sustav. "Svaka institucija", tvrdi de Geus, "je Zivuéi
sustav." Implikacije prihva¢anja opisane perspektive odnose se u
prvom redu na promijenjenu ulogu profita i svrhe organizacije u
trenutku kada pocinjemo shvacati da je "profit za komercijalna
drustva isto sto 1 kisik za l[jude", te da "ogranicena apsorpcijska
sposobnost" imunoloskog sustava organizacije moZe objasniti veliki
broj propalih akvizicija 1 spajanja.

Razgovor s de Geusom sam usmjerio na pitanja:

1. Na koji na¢in se mozemo kroz Zivot 1 rad u na$im institucijama
povezati sa "Zivim bi¢em" o kojem de Geus govori?

2. Koja je priroda odnosa izmedu pojedinog ljudskog bica i vece
organizacijske cjeline?

Veoma sam se iznenadio kada je de Geus taj odnos izmedu pojedinca
i gjeline (organizacije) okarakterizirao strogo hijerarhijskim: "Stern je
obicavao govoriti da postoji jasna hijerarhija: ljudsko bice, obitelj,
seoska (ili neka druga) zajednica, zatim das Volk... dakle, da postoji
jasna hijerarhija". Prema njegovom videnju, "cjelina je odvojena od
dijelova".

Njegovo se promisljanje znacajno razlikuje od promisljanja filozofa
Henria Bortofta 1 Ryosoke Ohashija iznesenih tijekom nasih
razgovora. Njihov stav je da cjelina ne moZe biti odvojena od
dijelova, jer se u stvari ona u dijelovima manifestira. Prema tome,
dijelovi nisu odredeni cjelinom u kojoj postoje. Oni su mjesto na
kojem se cjelina unapreduje, opovrgava, transformira ili sve to
zajedno. Stoga pretpostavljam da se dublje pitanje koje u ovom
tekstu pokusavam obrazloZiti odnosi na razlike izmedu biologkih i
drustvenih sustava.

Nedavno sam zamolio biologa Humberta Maturanu, autora teorije o
autopoieti¢nim sustavima, da mi kaZe svoje mi§ljenje o nedavnim
mnogobrojnim pokusajima da se njegova bioloska teorija primijeni
na drustvene sustave. Odgovorio mi je na slijede¢i na¢in: "Ako su
drustveni sustavi autopoietiéni, tada ja u njima ne Zelim Zivjeti."
Upitao sam ga zasto tako misli. "Zato §to je u svakom
autopoieti¢nom sustavu dio u potpunosti odreden cjelinom te na taj
nacin reproducira odredene funkcije $ireg sustava.
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O tome je govorio Orwell 1984. godine.
Autopoieti¢nost predstavlja kraj slobode 1 izbora u
drustvenim sustavima."

Stoga mi se ¢ini da postoje dva razlic¢ita shvacanja

odnosa cjelina - dio u drustvenim sustavima:

1. Odnosi se na ono §to Maturana naziva "inacica
drustva 1984.": dio (pojedinac) je u potpunosti
odreden cjelinom,

2. Shvacanje koje je blize promisljanju Ohashija 1
Bortofta: pojedinac nije odreden cjelinom nego je
mjesto u kojem nova cjelina moze ozivjeti.

Prvo shvaéanje ¢u nazvati tradicionalnim (i ¢esto
okrutnim) shva¢anjem drustvenih sustava. Drugo
shvacanje spada u podruéje nove drustvene znanosti
koja se u nadolaze¢im godinama tek mora razviti.
Nazalost, nisam imao vremena upitati de Geusa gdje
bi on u tom spektru smjestio svoju teoriju, obzirom da
je koristio pojedine elemente 1 jednog i drugog
prethodno opisanog pristupa.
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