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1. Uvod
M.L. Chibber, doktor znanosti, nmirovljeni
general indijske vojske, predavac na Indijskej T odstvo prgd;;gyﬁg jdeg/z.zgm na L‘Zye/ﬂ.
vojnoj akademifi i Stogernom koledzu ga obukn M. Gandhi
obrambenib snaga, osnivac' 1 ojnog instituta 3a
nacionalnu integraciju, savjetnik a obranu te v . . o . L.
dugogodisuji direktor Instituta za razvej Covijek moze na ispravan nacin izvrsavati zadatke koje je preuzeo
menadmenta u New Delbiju. samo kada u potpunosti razumije istinsko znacenje ¢ovjecnosti.

Doktor Chibber je dobitnik nacionalne nagrade
"Padmabhushan" koja se n Indiji dodjeljuje 3a

. Potrebno je shvatiti da tijelo, um i sebstvo zajednicki tvore
iguzetne aslnge.

ljudsko bice. Prvo od to troje (#jelo) podrazumijeva djelovanje.
Drugo (u7) odnosi se na spoznaju. Trece (sebstvo) se odnosi na
postojanje. Postojanje, djelovanje i spoznaja zajedno cine
covjecnost.

Za sve $to covjek zeli posti¢i u ovom svijetu, prvo mu je
potrebno tijelo. Bilo sto je moguce postici samo uz pomoc tijela.
Zbog toga se tijelo poistovjecuje s djelovanjem. Zatim, kako
bismo odredili $to je dobro ili lose, ispravno ili krivo, istinito ili
neistinito, grjesno ili pohvalno, koristimo mo¢ ispitivanja i
razlucivanja. Ta sposobnost razlu¢ivanja smjestena je u nasem
umn. Um je instrument poimanja. Nakon toga slijedi princip
sebstva koiji je nepromjenjiv i koji je postojan u svojoj Istini.

Jedinstveni je iztaz za ovo troje - tijelo, um i sebstvo -
saccidananda (bitak, svijest, blazenstvo). Bifak je To $to jest.
Nacelo koje nam omogucuje da shvatimo fizicko, svjetovno, ono
$to je iznad svjetovnog i znanstveno naziva se svzjest. Kada se
bitak i svijest nadu zajedno, javlja se blagenstvo. To iskustvo
ljudsko bice prozivljava zahvaljujuéi svom tijelu. Coviek je izraz
bitka, svijesti i blazenstva.

Ako je ¢ovjek - umjesto da zivi iskustvo ovog jedinstva -
usredotocen samo na tijelo, spusta se na razinu zivotinje. Ta
razina je stanje u kojem tijelo nije povezano s umom ili
sebstvom. Kada um nije povezan sa sebstvom ili nema spoznaje
0 sV0joj povezanosti sa sebstvom, zahvaljuju¢i svojoj
podredenosti tijelu ¢ovijek se pretvara u demona.

Sebstvo uvijek ostaje bozansko, te ni na koji nacin nije povezano
s tijelom ili umom. Cjelokupna ¢ovjekova osobnost dolazi do
izrazaja samo kada postoji skladno jedinstvo tijela, uma i sebstva.
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Ako nekoga upitamo sto zeli najvise od svega,
on ée redi: "Zelim Zivieti dugo i udobno". Ali
ako bismo ga nakon toga upitali $to
podrazumijeva pod tim "udobno", veéina njih
ne bi nam znala jasno odgovoriti. Mnogi
smatraju da moraju steci bogatstvo 1 uzivati u
svim vrstama udobnosti kako bi bili sretni. Ali
prava sreca se ne sastoji u tome. Sreca se takoder
poistovjecuje s nacinom zivota prema nasim
zeljama, §to podrazumijeva nesmetano se kretati,
raditi ono $to nas zabavlja i provoditi vrijeme u
goscenju. To nije istinska sreca jer istinska sreca
ukljucuje postivanje sebstva i prozivljavanje
blazenstva sebstva. Onaj tko nema vjere u sebe,
u svoje sebstvo, dopusta egoisti¢noj umisljenosti
da se razvije i da ga dovede do unistenja. Takav
nacin shvacanja je korijen sveg zla.

Privrenost istini, nadzor nad osjetilima, stalozenost,
mir, obzirmost 1 suosjeanje predstavljaju pet zivotnih
dahova za ¢ovijeka. Ako se zeli da ovih pet
kvaliteta koje ¢ine zivot sluze za posvecenje
ljudskog zivota, prijeko je potrebno odrzavati
c¢istocu misli, rijeci i djela. Pored toga, onaj tko
tezi tome da postane lider, mora vladati trima
vrstama znanja:

1. spoznajom o sebi samome (§to podrazumijeva
poznavanje svojih sposobnosti i slabosti),

2. znanjem koje se odnosi na vlastito podrucje
rada,

3. poznavanjem drustvenog okruzenja.

Pravi lider mora imati ono §to se moze nazvati
individualnim (ili osobnim) karakterom i
nacionalnim karakterom. Samo takve osobe
mogu postati istinski lideri. Odbacivanjem
sebi¢nih interesa, podjela na "moje" 1 "tvoje”,
istinski se lider treba posvetiti dobrobiti svih 1
podrzavati ugled svoje zemlje. U svim prilikama
on mora kroditi ispred svih, a ne se ponasati na
nacin da izdaje naredbe iz pozadine. Svojim
zivotom mora davati primjer drugima. Danasnji
svijet posebno treba lidere koji ¢e biti vodici na

djelu.

Samo osoba koja zivi istinu, ispravnost, mir,
ljubav i1 nenasilje, koja osjeca radost zbog toga

i tu radost moze podijeliti s drugima, moze se
nazvati liderom. Osim ovih vrlina, istinski lider
mora biti nesebican i prozet duhom pozrtvovnosti.
U svom srcu mora njegovati zelju da pomogne
drugim ljudima i teziti da zadobije njihovo
odobravanje svojim sluzenjem. On mora biti
pripravan podnijeti 1 najveéu zrtvu zbog drugih.
Lider je onaj koji se odric¢e svake pomisli na
posjedovanje, koji tezi samo dobrobiti drustva i
nastoji biti primjerno ljudsko bice.

1.1. Povijesne pretpostavke

U covjekovom razvoju, koji je tijekom povijesti bio
dugotrajan i spor, ulazimo u potpuno nova
vremena. Razdoblje od tri stoljeca, pocevsi od
1850. godine, po svemu je sudedi povijesno
razdoblje postupnog mijenjanja covjekove svijesti o
njegovoj vlastitoj duhovnoj stvarnosti, i njenog
uzdizanja na mnogo visu razinu nego $to je to
danas. Mi smo danas negdje u sredini tog presudnog
razdoblja. Zadivljujuée je $to mozemo promotriti iz
pti¢je perspektive sve ono sto se zbilo u prvih

150 godina ovog znacajnog prijelaznog razdoblja.
Veé i kratak pregled pokazuje da su dogadaji u ovih
150 godina bili mnogo znacajniji nego cjelokupna
prethodna povijest ¢ovjecanstva.

U ovom je razdoblju kulminiralo ljudsko nastojanje
da se osmisle brojni nacini dostizanja krajnjeg cilja
mira i napretka. Razlic¢iti su koncepti iskusani, ali
nazalost, nije bilo veéeg uspjeha. Raznovrsni
politicki sustavi - monarhija, diktatura,
kolonijalizam, imperijalizam, fasizam, socijalizam,
komunizam, vodena demokracija i sli¢ni, bili su
prvo prihvaceni, a zatim postupno odbaceni u
razlicitim dijelovima svijeta. Demokracija, sustav
koji se pokazao najbolji od svih, polako i sepavo
napreduje te sa sigurno$¢u mozemo reci da nije
postigao zeljenu svrhu. Ni kapitalizam niti
komunizam nisu rijedili gospodarske probleme
stanovnistva. Izuzetan napredak na polju
znanosti i tehnologije svakako je ucinio Zivot
mnogo ugodnijim, ali nije nimalo pridonio
trajnoj ljudskoj sre¢i. Upravo obratno, zivot je
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danas postao mnogo vise stresan nego sto je
ikada prije bio.

Dva svjetska rata sa zastrasujuéim gubicima u
ljudstvu i imovini, i trajan hladni rat koji je
potom uslijedio, vodili su se za ostvarenje
"pravednog svjetskog poretka". Izraz "pravedni
syjetski poredak’ samo je pojam stvoren kako bi
se osiguralo postovanje ljudske sebi¢nosti. Na
razini pojedinca, sebi¢nost je postala moralna, te
je poptimila naziv "samodostatnog
individualizma". Pomak od sluzenja drustvu na
sluzenje sebi poremetio je ljudsku prirodu. Sto
nam je onda ¢initi u preostalih 150 godina
prijelaza u novo doba?

Izazove dvadeset i prvog stoljeca znanstvenici su
procijenili i sagledali s hladnom uzdrzanoséu i
objektivnoséu. Ti ¢e izazovi predstavljati
traumatski Sok za Covjecanstvo. Nadajmo se da
¢emo shvatiti kako svi mozemo propasti ako se
ne uspijemo uzdidi iznad sitnih 1 uskogrudnih
sebi¢nih interesa. Izazovi s kojima ¢emo se
vjerojatno morati suociti jesu:

1. demografska eksplozija u svijetu, narocito u
zemljama u razvoju,

2. ozbiljni gospodarski poremecaj,

3. ozbiljni ekoloski poremecaji koji ne ostaju u
okvirima nacionalnih granica.

Hoce li ¢ovjek prezivjeti? Odgovor je bezuvijetan
i glasi: "da, hoce". Ova se tvrdnja temelji na
¢injenici da su dalekovidni ljudi, koji vide mnogo
dalje od svog vremena, veé oblikovali plan
covickovog prezivljavanja. I ne samo
prezivljavanja vec i dostizanja doba mira,
povoljnih prilika i obilja za sve. Ovaj plan se
temelji na zivljenju uskladenom s
opceprihvacenim ljudskim vrijednostima od
strane svake vjere 1 filozofije u svijetu. Nazalost,
covjek je tisuéama godina zanemarivao ovaj
plan. Umjesto toga, nastojao je ostvariti sre¢u
putem stjecanja i putem osjetilnih zadovoljstava.
Sada polako shva¢amo da takav nacin Zivota
dovodi upravo do suprotnih rezultata - do
poblepe, nemira, napetosti, svada, sukoba 1 dubovne

praznine. Svijest o toj istini sve vise raste i nastavit ¢e
se Siriti kako se sve vise budemo suocavali s
okrutnom stvarnoséu.

Razdoblje koje se nalazi pred nama, sve do pocetka
dvadeset drugog stolje¢a, mozemo slobodno nazvati
vtemenom:

LJUDSKOG ZA]EDNIgTVA, GLOBALNOG
GOSPODARSTVA I PRIPADNOSTI SVIJETU.

Prijelazni period do novog zajednistva u moénoj
globalnoj drzavi bit ¢e miran ukoliko lideri nauce
uvjeravati, radije negoli dominirati. Prijeko potreban
temelj za takvu vrstu liderstva, kao Sto cemo
raspraviti u ovom tekstu, odnosi se na kvalitetu
nesebicnosti. Ostvariv je samo u slucaju kada Ce lideri,
radi dobrobiti ¢ovjecanstva u cjelini, uzdignuti svoj
pogled iznad individualizma usredotocenog na njih
same.

Uzdizanje vizije na tako visoku razinu nece biti
jednostavno. Tijekom posljednjih stoljeca pristup
"osobnog interesa" pojedinaca, skupina i naroda
duboko se usadio u ljudsku psihu, tako da nam je
sada potreban svjestan napor, a mozda cak i
ozbiljan potres kako bi se on slomio i promijenio.
Na srecu, povijest pamti mnoge pojedince koji su
ocuvali viziju covje¢nosti ucinivsi tako najvece
moguce dobro ¢ovjecanstvu. No, postoji i
nebrojeno velik broj ljudi u svakoj zemlji 1 kulturi
kojima pristup sadrzan u drevnoj indijskoj molitvi -
"neka cijeli svijet ngiva u mirn i obiljn", ne predstavlja
samo rije¢ na papiru, veé nacin zivljenja. Govorim o
muskarcima 1 zenama koji su nadvladali svoju sebi-
¢nost 1 posvetili svoj zivot poboljsanju Zivota svojih
sunarodnjaka.

U New Yorku, Londonn, Calentts, Tokiju 1 drugim
gradovima i mjestima zive ljudi koji u tisini izlaze
nahraniti gladne, pomo¢i ojadenima i razveseliti
bolesne. Oni su samo dio od milijuna ljudi koji
znaju da nesebicno sluzenje predstavlja nepresusni
izvor velike radosti. Broj takvih pojedinaca iz dana u
dan postaje sve vedi.
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Ovaj je tekst napisan kako bi se bududi i sadasnji
lideri upoznali s nekim temeljnim istinama o
liderstvu, prakti¢cnom primjenom liderstva, te
najvise od svega, kako bi se ukazalo da je
liderstvo sposobnost koju svatko moze razviti i
ste¢i, samo ako je spreman uciniti napor da
izmijeni svoj karakter. Isto tako, ovim se
tekstom zeli ukazati kako su mudrost i vilina
kvalitete u svacijem dosegu. Odluc¢ni pojedinci
uvijek iznova potvrduju ovu ¢injenicu. Iskustvo
nam govoti kako mozemo postati vladarima
svoje vlastite sudbine, samo ako razvijemo snagu
volje i ustrajnost.

Mnogi uglednici sumnjaju u koncept ljudskih
vrijednosti 1 nesebi¢no liderstvo, te ga nazivaju
utopijom i uzaludnom nadom. Govore nam, ne
bez razloga, kako cjelokupni pristup zanematuje
prevladavajucu stvarnost u svijetu. Ovisnost o
drogama, promiskuitet, nepostivanje etickih
nacela, endemicno nasilje i sli¢cno ponasanje
postali su sastavnim dijelom ljudske kulture u
cijelom svijetu. Televizija, zasi¢ena sugestivnim
reklamama koje poticu ljudska osjetila i
zivotinjske nagone, odigrala je presudnu ulogu u
ovom pogorsanju.

Kako je onda moguce transformirati ovakvo
stanje? Nada proizlazi iz ¢injenice da je "Covijek
osposobljen za samo-tevoluciju". Nakon vtlo
podrobnog i dugotrajnog istrazivanja razvoja
covjeka, drzave i drustva, Toynbee 1 Tkeda su
predvidjeli da ¢ée u sljedecem poglavlju povijesti
"..Jjudska vrsta uspjeti u svojem politickom i
duhovnom ujedinjenju."

Cinjenica je da danasnji ¢ovjek koristi samo

7 do 9 posto potencijala uma koji u sebi krije
nevjerojatne potencijale koje u ovom trenutku
ne mozemo niti zamisliti. Suocena s izborom
izmedu nestanka i preobrazbe, ljudska ée vrsta,
mozda i nesvjesno, vierojatno izabrati
preobrazbu. Nasa nada lezi u mladim ljudima,
bududi da u skolama, na koledzima i
sveucili$tima ocito mozemo pronadi obilje
idealizma. A upravo ¢e ti mladi ljudi postati

lideri buduénosti. Stoga bi bilo dobro da uvijek
imamo na umu kako je:

"Krajnji cilj mudrosti siboda;

krajniji cilj kulture savrsenstvo,

krajnji cilj znanja Jubav,

a krajnji cilj odgoja i obrazovanja karakter."

1.2. Drevni savjeti o liderstyn

Najstarija rasprava o kvalitetnom liderstvu datira iz
vremena od prije 5.000 godina. Ako ju pazljivo
proucimo, vidjet ¢emo da je jos uvijek aktualna i
posve primjenjiva u danasnjem svijetu.

U Indjji, na bojnom polju zvanom Kuruksetra,
nedaleko danasnjeg glavnoga grada New Delbija,
dogodila se velika bitka opisana u epohalnom djelu
Mabhabharata. Bitka se odvijala medu rodacima,
Pandavama i Kuravama, a Pandave su izvojevali
pobjedu. U bitci koja je trajala 14 dana glavni
zapovjednik Kurava je bio Bhisma, mudri starac
kojeg su voljeli 1 postovali pripadnici obiju zaracenih
strana. U borbi je tesko ranjen te je u takvom stanju
ostao lezati na zemlji. Kri$na, bozanski vodic 1
strateski savjetnik Pandava, poveo je svoje ljude
nakon bitke do Bhisme kako bi mu odali pocast.
Zamolio ga je da ih na samrti podudi umijecu
liderstva §to je ovaj i prihvatio izgovorivsi sljedece
mudrosti:

1. Zeli§ li ovladati umije¢em liderstva 1 ispravno
upravljati svojim kraljevstvom moras znati da je
kraljeva sveta duznost da ispravno vlada, te da
djelovanje odreduje sudbinu, a ne obrnuto.

2. Kraljeva najveca duznost je postivanje istine.
Istina je najsvetije utociste, cijeli svijet pociva na
istini.

3. Kraljevo ponasanje mora biti besprijekorno.
Samo-savladavanje, poniznost, pravednost i
otvorenost neophodne su kvalitete za uspjesno
vodstvo. Kralj uvijek mora potpuno nadzirati svoje
strasti.
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4. Za kralja je opasno podleéi blagosti. On ne
smije biti odvise popustljiv jer se ljudi nece na
njega obazirati, nece ga dovoljno postivati kao ni
ono §to govori. Mora izbjegavati i drugu
krajnost, da bude previse strog, jer ¢e ga se ljudi
bojati, §to nije bas najsretnija situacija.

5. Suosjecanje je kraljeva vazna osobina. No, u
isto vrijeme ne smije biti pretjerano popustljiv
jer ¢e ga nitkovi smatrati slabicem.

6. Budnost je prijeko potrebna vrlina.
Neprestano mora proucavati i promatrati kako
svoje prijatelje tako 1 svoje neprijatelje.

7. Njegova se osnovna duznost odnosi na
njegove ljude. O njima se mora brinuti, ne
misledi pti tome na sebe i svoje zadovoljstvo.
Svoje osobne zelje 1 zahtjeve mora podrediti
zeljama i zahtjevima svojih ljudi o kojima mora
brinuti na isti nacin na koji majka brine o svojoj
djeci.

8. Kralj mora paziti da nikome u potpunosti ne
predaje povjerenje. Svoje najintimnije misli mora
sakriti ¢ak 1 od svojih najblizih i najdrazih.

9. Kada je to potrebno, kada mu je pozicija
slaba, mora znati potraziti zastitu unutar zidina
svoje tvrdave. Mora biti spreman sklopiti mir s
nadmoc¢nijim neprijateljem.

10. Govor mu uvijek mora biti ugodan.

11. Trebao bi se okruziti plemenitim ljudima
slicne naravi. Jedina razlika izmedu kralja i
njegovih sluzbenika bijeli je kiSobran koji
oznacava njegov visi polozaj.

12. Ljudi bi trebali Zivjeti u slobodi i sreci, kao
§to zive u svom roditeljskom domu. Sustina
njegove uloge odnosi se na zastitu ljudi i njthove
sreCe. A to nije nimalo lagan zadatak koji trazi
poznavanje razlicitth metoda. Ijestina, dosjetljivost
1 #stina, sve tri kvalitete izuzetno su vazne.

13. Kralj mora pozorno pratiti stanje u kraljevstvu.
Staro i lo$e odrzavano okruzenje znakovi su
zapustenosti. Stoga bi kralj trebao stalno obnavljati
kraljevstvo kako bi stekao dobar glas.

14. Mora dobro paziti na koji ¢e nacin koristiti
kazne. U isto vrijeme ne smije oklijevati kazniti
zlocince. Budu¢i da je ljude cesto moguce dovesti u
red kaznjavanjem, kralj mora ovladati vjestinom
pravednog kaznjavanja.

15. Osobni interes najsnazniji je pokretac svacijeg
zivota. Nitko nije drugome drag ukoliko s time nije
povezan nekakav dobitak.

16. Riznica uvijek mora biti puna.
17. Uvijek mora osobno nadgledati rad sluzbenika.

18. Nikada ne smije vjerovati strazarima grada ili
utvrde samo zato §to su strazari.

19. Svoje poslove ne smije otkrivati svojim
neprijateljima. Mora znati da se kraljevstvo ne moze
zadtititi pukim postenjem ili prostodusnoséu. Moras
biti posten, ali u isto vrijeme i lukav.

20. Kralja kojega postuju njegovi podanici, prirodno
¢e postovati 1 njegovi neprijatelji.

21. Nista, pa ni najmanju sitnicu, ¢ovjek ne moze
ostvariti sam. Mora imati pomo¢ suradnika.

22. Kralj nikada nije dovoljno oprezan. Zli ljudi se
mogu ¢initi postenima, dok se posteni mogu Ciniti
nepostenima. Postenjak moze postati nepostenim,
zbog toga sto nitko zauvijek ne ostaje istim.

23. Iako se nikome ne moze u potpunosti vjerovati,
ne imati povjerenja takoder je krivo. Stoga je
ispravno nacelo: vijeruj, ali i provjeri.

24. Kralj ne bi smio dopustiti zlobi da se usadi u

njegovo stce.
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25. Ispravno ponasanje (dbarma) deviza je koja bi
trebala voditi kralja. Ne postoji niSta moc¢nije od
nje! U mjeri u kojoj smanjuje ili zanemaruje
ispravno ponasanje (dharmu), kralj oko sebe $iri
propast.

26. Smrt je bliska svakoj osobi svakoga trena
njezinog zivota. Ono $to smo planirali uciniti
sutra, moramo uciniti danas, i to jo$ prije podne!
Jer, smrt je neumoljiva. Ona nikada nece
pricekati i provijeriti jesu li svi nasi planovi
ostvareni. Vrlo je vazno na nju biti spreman.
Zivot je samo prolazno putovanie.

27. Covjek se rada i umire sam. Covjek nema
niti jednog istinskog suputnika na putovanju
kroz dramu koja se zove zivot. Supruga, otac,
majka, sinovi, rodaci, prijatelji... Svi se oni
okrecu od naseg tijela te se zatim okrecu svojem
poslu. Jedino ispravno ponasanje (dharma) prati
tijelo. Ono je jedini odani i trajni covjekov
prijatelj, jedino za ¢ime bi on trebao teziti.

Nakon $to je izgovorio sve §to je trebao redi,
Bhisma se blago nasmijesio i sklopio o¢i, $to je
bio znak Pandavama da odu.

1.3. Nacin vrednovanja kvalitetnog liderstva

Kako vrednovati kvalitetno liderstvo pitanje je
koje se samo po sebi namece. Ljudi se ¢esto
pitaju: "Nije 1i i Hitler bio veliki lider buduéi da
je postigao da njemacki narod ¢ini ono §to je on
zelio da ¢ini. Za njegove vladavine Njemacka je
postigla znac¢ajni industrijski 1 tehnoloski
napredak. Osvojio je gotovo cijelu Europu i
Sjevernu Afriku." Iako je sve to istina, Hitler je
ljudima u Njemackoj i u ve¢em dijelu Europe
donio neizrecivu patnju i nesrecu.

Kvalitetno vodstvo se moze vrednovati prema
visokoj razini trajnih vrijednosti koje lider
ostavlja za sobom nakon §to se povuce s mjesta
dogadanja. Navedenu istinu mozemo uociti ako
promotrimo sustav vrijednosti ugraden u
obiteljima, institucijama, poduzec¢ima, vojsci,

lokalnim zajednicama, pa ¢ak 1 kod cijelih naroda.
Negdje u proslosti, zahvaljujudi pradjedu ili majci,
jednom ili dvojici lidera i njthovom vodstvu, stvara
se kultura koja jo$ uvijek postoiji.

1.4. Liderstvo 2a odredena podrudja rada

Ljudi cesto zele znati kako da postanu dobri i
uspjesni lideri u svom podrucju rada, na primjer,
lideri sportskih ekipa, bolnice, $kole, sveucilista,
servisne sluzbe, tvornice automobila, vojne
postrojbe ili bilo ¢ega drugoga. Odgovor na to
pitanje sasvim je jednostavan.

Devedeset posto vodstva ovisi o nasem
karakteru. Stoga bi osnovna svrha svakog
odgojno-obrazovnog sustava trebala biti
izgradnja karaktera na temelju univerzalnih
ljudskih vrijednosti.

Ucenike bi se trebalo neprestano podsjecati na tu
osnovnu c¢injenicu. Nastavni planovi i programi, kao
i programi ostalih izvanskolskih aktivnosti u
odgojno-obrazovnim ustanovama trebali bi se
usmjeriti na ostvarenje toga cilja. Kvalitetan karakter
osnova je liderstva na svim podrudjima zivota i rada
koja sacinjava devedeset posto nasih liderskih
sposobnosti. Dodamo li preostalih deset posto u
obliku znanja o odredenom podrudju, tada na tom
podrudju postajemo istinski lideri. Na primjer,
djelotvornost vojnog generala devedeset posto ovisi
o njegovom karakteru, a deset posto o njegovom
struénom znanju i vjestini ratovanja. Isto tako,
uspjesnost poslovnog lidera devedeset posto ovisi o
njegovom karakteru, a deset posto o njegovoj
sposobnosti da upravlja odredenim poslom.

Rezultati istrazivanja provedenih na Stanford Research
Institute v Americi potkrepljuju gornje navode.
Tijekom osamdesetih godina mnogi su se americki
znanstvenici bavili istrazivanjem uzroka japanske
dominacije u gospodarstvu, unato¢ cinjenici da
Japanci nisu raspolagali s ve¢im brojem sveucilista i
poslovnih skola na kojima se izuc¢avalo
poduzetnistvo i menadzment.
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Istrazivanja Stanford Research Instituta usmijerila su
pozornost na neka u Americi tradicionalno
zanemarena podrudja ljudskog rada,
zaboravljene odrednice kvalitetnog liderstva.
Sublimirani rezultati istrazivanja sadrzani su u
sljedecoj hipotezi: "Dvanaest posto "uspjesnog
upravljanja’ (pojam koji se u poduzetnistvu
koristi za liderstvo) ¢ini znanje, a osamdeset i

osam posto 'gphodenje s [judima na ispravan nacin'."

U nastavku teksta ¢emo dokazati da je karakter
lidera ustvari taj koji osigurava "ophodenje s
ljudima na ispravan nac¢in". Niti jedna druga
vjestina ne moze zamijeniti ovu klju¢nu
kvalitetu. Ugledni americki autor Emerson ovu
je opéepoznatu ¢injenicu izrekao rije¢ima: "Ono
§to jesi toliko mi glasno zvoni u usima da
zapravo ne ¢ujem ono $to mi govoris."

1.5. Liderstvo vs. Upravljanje

Jos od Francuske revolucije znanstvenici su
liderstvo smatrali nedemokratskim fenomenom,
a na ulogu lidera gledali su kao na zloupotrebu
privilegija povlastene aristokracije i feudalaca.
Sam pojam liderstvo poptimio je u akademskim
krugovima negativnu konotaciju bududéi da je
demokracija trebala donositi jednakost svima pa
prema tome, smatrali su tada, nema potrebe za
vodstvom od strane bilo kojeg pojedinca. Takav
nacin gledanja na situaciju pokazao se posve
pogresnim.

Demokracija u svojoj biti donosi jednakost
moguénosti, $to nikako ne znaci da svi ljudi
imaju jednake sposobnosti. Cak su i dva brata,
istog nasljeda i odgojena u jednakim uvjetima,
razli¢ito sposobna u prakti¢cnom zivotu.
Nazalost, otpor prema liderstvu dugo se odrzao,
posebice u Francuskoj i Americi koja je
postavila "jednakost" za jedan od temeljnih
stupova svojeg ustava.

Koncepcija lidetstva novi je udarac doziviela s
razvojem upravljanja kao drustvene znanosti na
sveucili$tima §to je kulminiralo sedamdesetih

godina proslog stoljeca, u vrijeme kada je Robert
MacNamara bio ministar obrane te kada je u
americkoj vojsci koncepcija liderstva zamijenjena
menadzmentom. U to su vrijeme SAD ratovale u
Vijetnamu gdje su, po prvi puta u svojoj povijesti,
izgubili. Kljucni razlog njihovog poraza
pronalazimo upravo u zamjeni koncepcije liderstva
upravljanjem. Iz tog poraza su izvukli pouku, te su
ubrzo nakon rata u obuci oficira iznova poceli
naglasavati vaznost liderstva.

Ovdje moramo reci da je menadzment veoma
koristan alat u rukama pravog lidera. Neka osoba
moze biti kvalitetan menadZer, a da istovremeno ne
bude kvalitetan lider. No, nitko ne moZe biti
kvalitetan lider, a da istovremeno nije dobar
menadZer. U tom je smislu korisno navesti
promisljanja najuglednijih stru¢njaka za liderstvo i
menadzment, Petera Druckera i Warrena Bennisa o
razlikama izmedu ta dva fenomena:

"Menadzment se bavi nizom razinom poslovnih
problema: kako mogu na najbolji mogudi nacin
nesto napraviti? (¢fikasnost, op. ur.). Liderstvo se bavi
najvisim ciljevima: §to zapravo Zelim postici?
(¢fektivnost, op. ur.). Menadzment se odnosi na to
'kako raditi neke stvari na pravi nacin', dok se
liderstvo odnosi na to 'kako raditi prave stvari'.
MenadZzment se odnosi na vjesto uspinjanje po
ljestvama; liderstvo odreduje jesu li ljestve
prislonjene na pravi zid."

1.6. Liderstvo je nusproizvod dubovnosti

Kako budemo napredovali kroz ovaj tekst, u nasoj
raspravi na temu liderstva, sve ¢e vam vise postajati
jasno kako je kvalitetno liderstvo ustvari
nusproizvod duhovnosti. Navedena ¢injenica je
toliko znacajna da ju moramo naglasiti ve¢ na
samome pocetku bududi da je provodenje iste
osiguralo indijskoj civilizaciji da prezivi vise od
6.000 godina.

Kljuéni pojam koji se u indijskoj kulturi povezuje s
liderstvom je Tyaga. lako ovu sanskrtsku rijec nije
lako prevesti, mozemo ustvrditi kako se njezin
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smisao odnosi na kvalitete kao $to su pogrivovnost,
nesebicnost, samo-odricange, odustajanje od viastitih
sebitnih interesa. Upravo je to vilina koja lideru
omogucava da postigne nemoguce.

No, na ovom mjestu moramo postaviti pitanje:
Sto je to duhovnost? Sto je to samospoznaja?

Duhovnost mozemo definirati kao stanje
uzdizanja iznad religijskih dogmi i obreda koji se
odrzavaju bilo u crkvi, dZamiji ili hramu.
Duhovnost znaci prvo razumjeti, a nakon toga i
spoznati, pa zatim dozivjeti visi i slozeniji zivot,
onkraj fizickih osjetila. Drevni mudraci su u
svezi s time znali reci:

"Dobro je biti roden u okvirima neke religije.
Nije dobro umrijeti u njoj. Covjek mora uvijek
rasti kako bi se oslobodio ogranicenja, pravila i
doktrina koje prijece slobodu njegovih misli.
Coviek se mora osloboditi ceremonija i obreda
kako bi dosegao razinu na kojoj crkva, hram ili
dzamija vise nisu vazni, na kojoj svi putovi
zavr$avaju u mjestu gdje svi putovi zapocinju."

Duhovni razvoj se postize kada covijek svoj
svjetovni zivot uskladuje s ljudskim
viijednostima. Vrhunac duhovnog razvoja
odnosi se na iskustvo vlastite stvarnosti koje su
sveci 1 proroci svih vjera opisali na isti nacin:

1. "Moj Otac i Ja smo jedno" - Isus Krist,

2. "Ja sam istina" - Anal Haqq, islam,

3. "Ja sam to", "Ti1i ja smo jedno" (So' ham) -
sanatanadharma (vjekovna vjera Indije).
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